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RESUMEN

El presente articulo propone y aplica un método cualitativo fundamentado en la semidtica
interpretativa para identificar variables o categorias de analisis en fendmenos urbanos,
especificamente en la segregacion residencial étnica, y contrastarlas con variables utilizadas en
estudios cuantitativos previos. La investigacion parte del supuesto epistemolégico de que un
enfoque semidtico-hermenéutico permite reconocer dimensiones socioculturales que no han
sido suficientemente abordadas por la tradicion cuantitativa dominante en este campo. A partir
de una revision de la génesis cuantitativa de los estudios sobre segregacion residencial y de la
aplicacion del enfoque interpretativo al texto, contexto e interpretacion urbanos, se desarrolla
un procedimiento orientado al analisis de significados, practicas y configuraciones simbdlicas
presentes en el espacio urbano. Este proceso permitié construir categorias analiticas comparables
con variables previamente consolidadas en la literatura especializada. Los resultados destacan la
relevancia de enfrentamientos histoéricos, la religion y formas de autogobierno vinculadas al crimen
como dimensiones explicativas de la segregacion residencial étnica. Estas categorias amplian el
énfasis socioecondmico predominante, al incorporar contenidos socioculturales que complejizan
la comprension del fendmeno. En conjunto, el articulo aporta un modelo metodoldgico replicable
gue amplia el marco analitico de la segregacion residencial y ofrece herramientas conceptuales
para el estudio de fendmenos urbanos en México y América Latina.
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ABSTRACT

This article proposes and applies a qualitative method grounded in interpretive semiotics to identify
variables or analytical categories in urban phenomena, specifically ethnic residential segregation, and
to contrast them with variables employed in previous quantitative studies. The research is based on
the epistemological assumption that a semiotic-hermeneutic approach makes it possible to identify
sociocultural dimensions that have not been sufficiently addressed by the quantitative tradition
dominantinthisfield. Drawing onareview of the quantitative origins of residential segregation studies
and the application of the interpretive approach to urban text, context, and interpretation, a procedure
is developed for analyzing meanings, practices, and symbolic configurations present in urban space.
This process made it possible to construct analytical categories comparable to variables previously
established in the specialized literature. The results highlight the relevance of historical conflicts,
religion, and forms of self-government linked to crime as explanatory dimensions of ethnic residential
segregation. These categories broaden the prevailing socioeconomic emphasis by incorporating
sociocultural dimensions that add complexity to the understanding of the phenomenon. Overall,
the article contributes a replicable methodological model that expands the analytical framework of
residential segregation and provides conceptual tools for the study of urban phenomena in Mexico
and Latin America.
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La segregacion puede entenderse como la
separacidén o distancia geografica o espacial
entre personas o grupos como sintoma de su
distancia social. En el ambito urbano, la segre-
gacion residencial étnica se refiere a la distri-
bucién diferenciada de poblaciones en funcién
de su origen étnico, lo gue en México se observa
principalmente en la distincidn entre hogares
indigenas y no indigenas. Desde la tradiciéon
estadounidense, se ha definido como “el grado
en que dos o mas grupos viven separados
unos de otros, en diferentes partes del entorno
urbano” (Massey y Denton, 1988, p. 282).

La segregacién residencial étnica, como feno-
meno urbano, también se reconoce en la lite-
ratura académica con denominaciones como
segregacion social del espacio, segregacion
socioespacial, segregacion espacial o segre-
gacion urbana (Linares y Ramirez-Avilés, 2014).
Este fendmeno comenzd a ser analizado cienti-
ficamente en el siglo XX, con las contribuciones
de Robert E. Park (1915) en la Escuela Sociolé-
gica de Chicago, considerados pioneros en el
estudio de la organizacion social de la ciudad.

La herencia de la Escuela de Chicagoy de los
trabajos posteriores consolidé el analisis de la
segregacion residencial a través de metodo-
logias cuantitativas basadas en indices esta-
disticos. A partir de la propuesta de Massey
y Denton (1988), se identifican cinco dimen-
siones fundamentales del fenémeno:

Uniformidad: se refiere a la distribucion dife-
rencial de dos grupos sociales entre unidades
de area en una ciudad. Se mide principal-
mente con el indice de disimilaridad (Duncan
y Duncan, 19553, 1955b).

Exposicion: expresa el grado de contacto
potencial o posibilidad de interaccién entre
miembros de grupos minoritarios y mayori-
tarios en las areas urbanas. Se evalua con el
indice de aislamiento (Bell, 1954; White, 1986)
y el indice de interaccién (Bell, 1954).

Concentracion: alude a la cantidad relativa de
espacio fisico ocupado por un grupo mino-
ritario en el entorno urbano. Se mide con el
indice Delta (Duncan et al., 1961).

Centralizacion: indica el grado en el que
un grupo se ubica espacialmente cerca del
centrode laciudad. Se calcula con el indice de

Marco teérico-operativo

Se comprende la semidtica interpretativa
de la arquitectura y el urbanismo como el
estudio e interpretacion de signos espaciales
y de funcién, tanto arquitectdnicos como
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centralizacion absoluta (Duncan y Duncan,
1955b).

Agrupamiento: refleja el grado de proximidad
espacial entre las unidades de adrea habitadas
por miembros de un grupo minoritario. Se
mide con el indice (l) de Moran.

En México, los estudios sobre segregacion
residencial étnica han seguido distintas lineas
de andlisis. Por un lado, se han vinculado los
componentes étnicos con indicadores socioe-
conédmicos, como muestran los trabajos de
Caudillo-Cos (2009), Monkkonen (2012) vy
Dominguez Aguilar (2017). Por otro lado, inves-
tigaciones recientes sefalan que la segrega-
cion por etnicidad se relaciona mas con los
factores socioculturales que con los econé-
micos (Figueroa Esquinca y Hernandez Gutié-
rrez, 2022). Finalmente, la amplia disponibilidad
de informacién censal en temas de religion,
natalidad, escolaridad, ocupacién, ingresos,
migracion y alimentacién abre la posibilidad
de diversificar futuros estudios, incorporando
nuevas variables y categorias de investigacion
(Figueroa Esquinca et al.,, 2021).

La tradicién cuantitativa que domina el
estudio de la segregacion residencial a escala
internacional también se refleja en México. En
el caso de la segregacién étnica, se observa una
reiteracion en el uso de variables e indicadores
socioeconémicos. Esta practica, aunque Util,
limita la posibilidad de explorar dimensiones
socioculturales y dificulta la diversificaciéon
de categorias de investigacidon que permitan
captar la complejidad del fenédmeno.

El objetivo de esta investigacidon es proponer
y aplicar un método cualitativo basado en la
semidtica interpretativa para identificar varia-
bles o categorias de analisis en fendmenos
urbanos. En este caso, se estudia la segregacion
residencial étnica en la ciudad de San Cristébal
de Las Casas, Chiapas, contrastando los resul-
tados con las variables utilizadas en analisis
cuantitativos previos sobre la misma tematica.
Este objetivo se sustenta en el supuesto de
que si se aplica una metodologia cualitativa
articulada desde la semidtica interpretativa,
es posible observar categorias de investiga-
cion hasta ahora inadvertidas, ampliando asi el
espectro de estudio del fenédmeno urbano en
México y Latinoamérica.

urbanos y de disefo, a través del proceso de
significacion, es decir, la observacién de los
signos, su significado dado y el sentido de
los mismos (Peirce, 1986; Beuchot, 2015; Eco,
2016).
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Eco (2016) sostiene que la semidtica “[...] se
puede considerar como la ciencia que estudia
todos los fenédmenos culturales como si fueran
sistemas de signos” (p. 252), es decir, que la
cultura esencialmente es comunicacién. A
partir de esta perspectiva, el signo arquitecto-
nico puede interpretarse en dos dimensiones:
la denotativa, vinculada a la funcién, y la
connotativa, relacionada con el valor simbdlico
del ambiente construido.

A manera de ejemplo, puede considerarse
signo arquitecténico y urbano la presencia
de un puente en el espacio. El puente, como
sigho, denota su funcidn: una construccion que
permite atravesar rios, fosos u otros obstaculos
(Real Academia Espanola, 2024). Al mismo
tiempo, connota una idea simbdlica de cone-
xién, que actla como interpretante dentro de
la [6dgica semidtica.

Si bien el sustento tedrico de la metodo-
logia semidtica interpretativa de la arqui-
tectura y el urbanismo podria ser objeto de
un articulo completo en si mismo (Figueroa
Esquinca et al, 2023), a manera de sintesis
se puede decir que esta metodologia se arti-
cula en torno a tres grandes ejes: el texto, el
contextoy la interpretacion.

El eje texto se vincula con la reflexion de
Charles Morris (1985) sobre la sintactica, enten-
didacomola“relacionformaldelossignosentre
si” (p. 31). En la hermenéutica de Paul Ricoeur
(1995), este momento corresponde a la prefigu-
raciéon, en la que “se levanta la construccién de
la trama vy, con ella, la mimética textual y lite-
raria” (p.139). Solano Meneses (2014) lo describe
como una etapa descriptiva, experimentada al
enfrentarse con el fenédmeno arquitectdnico,
en el que la percepcidn inicial del usuario cons-
tituye un primer acercamiento previo a la
construccioén significativa del fenédmeno.

En esta investigacidn, dicha percepciéon
se registra metodolégicamente mediante el
Instrumento de signos, significados y catego-
rias connotativas, que sistematiza este proceso
inicial. Este recurso metodoldgico se apoya

en las teorias de Peirce y Eco, quienes distin-
guen una secuencia que va de la percepcion
a la interpretacién, mostrando cémo estas
etapas se interrelacionan en el encuentro con
el fendmeno como texto, ya sea arquitecténico
o urbano.

El gje contexto se relaciona con la dimensién
semantica definida por Morris (1985) como “las
relaciones de los signos con los objetos a los
que son aplicables” (p. 31). En la hermenéutica
de Ricoeur (1999), corresponde al momento de
configuracioén, que “constituye el eje de analisis;
por su funcidn de ruptura, abre el mundo de la
composicidon” (p. 114). Solano Meneses (2014) lo
describe como un proceso apoyado en la infor-
macion existente sobre el fenémeno y en el
acercamiento a sus condiciones contextuales.
De esta manera, texto y contexto se encuen-
tran en el punto de interaccién que otorga
sentido al mensaje. El significado de un signo
en el texto y su interpretacién solo adquieren
coherencia en relacion con el contexto en el
gue se inscribe.

El eje interpretacion se vincula con el
momento pragmatico definido por Morris (1985)
como “la relacidn de los signos con los intér-
pretes” (p. 31). En la hermenéutica de Ricoeur
(1995), corresponde a la refiguracién, que “marca
la interseccién del mundo del texto y del mundo
del oyente o del lector” (p. 140). Solano Meneses
(2014) lo describe como el punto en el que las
ideas se insertan en la realidad social del indi-
viduo, destacando el papel activo del intérprete
en la construccion de sentido. En esta linea,
Marcelo Dascal (1995) senala la convergencia
entre semidtica y hermenéutica a través de la
intencionalidad del sujeto, quien lee e interpreta
el mensaje contenido en el fendmeno.

Las fronteras entre estos momentos vy
dimensiones, semidticos y hermenéuticos,
se ven relativizadas con las contribuciones
de Umberto Eco (1992), quien propone una
semiodtica posestructuralista abierta, es decir,
una semidtica interpretativa. En la Tabla 1 se
presenta el marco operativo de la semidtica
interpretativa.

Tabla 1. Marco operativo de la semidtica interpretativa

Subdimensiones

Indicadores

Sintactica-prefiguracion

Texto

Semiotica

Semioética interpretativa

Semantica-configuracion

Contexto

Hermenéutica

intencionalidad-refiguracion

Pragmatica- -
INnterpretacion

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).
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Procedimientos

El presente trabajo se desarrolld como una
investigacion comparativa, no experimental y
de caracter documental. En una primera etapa,
se aplicé la metodologia cualitativa de semié-
tica interpretativa en arquitectura y urbanismo
(Figueroa Esquinca, 2022) al fendmeno de la
segregacion residencial étnica, con el fin de
identificar categorias de andlisis reveladas
a través del proceso de significaciéon con el
estudio del texto, contexto e interpretacion.

En una segunda etapa, dichas categorias se
contrastaron con las variables utilizadas por
Caudillo-Cos (2009) en La segregacion residen-
cial en San Cristobal de Las Casas y Mérida.
Patrones de precariedad y opulencia. Este
estudio fue elegido por su enfoque cuantita-
tivo y porque comparte tanto el fendmeno de
investigacion como la ciudad caso de estudio,
lo que permite establecer un marco compara-
tivo sélido.

AN
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La aplicacion de la semidtica interpretativa
de la arquitectura y el urbanismo para la iden-
tificaciéon de categorias de andlisis en feno-
menos urbanos se desarrollé en ocho pasos:

1. Seleccion del fenémeno sociocultural: se
define el objeto de estudio como sistema de
signos. En este caso, la segregacion residen-
cial étnica en San Cristébal de Las Casas.

2. Identificacion del fenédmeno en el espacio
urbano: mediante métodos clasicos de
diagndstico se corroboré la presencia del
fenédmeno en dos colonias —La Hormiga y
Getzemani— previamente reconocidas como
segregadas (Caudillo-Cos, 2009; Figueroa
Esquinca, 2022).

3. Observacion de signos arquitectonicos y
urbanos (texto): se registraron los signos
presentes en las colonias seleccionadas, enfo-
candose en los nombres de sus calles. El instru-
mento utilizado se presenta en la Tabla 2.

Tabla 2. Instrumento de registro de signos, significados y
categorias connotativas observadas en el contexto

(Nombre del texto)

Denotacion

Categoria connotativa

Connotacion

(Se agrega el
signo o signos
espaciales
observados.
Ejemplo, puente,
calle, parque,
vivienda, etc.)

(Se agrega el significado
consensuado del signo o
signos)

(Se agrega el significado
que remite al investigador

global de habitar. Este

(Se identificay da nombre
a la agrupacion de
signos con denotacion
y connotacion similar o
reiterada. Este apartado
también conforma
la interpretacion del
investigador)

sobre la ideologia

apartado conforma
la interpretacion del
investigador)

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).

4. Observacion e identificacion de signos en
el contexto urbano: se analizaron las carac-
teristicas de infraestructura de la ciudad

y su relacién con las colonias estudiadas. El
instrumento se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Instrumento de registro de signos, significados y
categorias connotativas observadas en el contexto

(Nombre del contexto)

Denotacion

Categoria connotativa

Connotacién

(Se agrega el signo
o signos urbanos

observados. < | significad

. e agrega el significado
Ejemplo: parques, ( greg gnt

consensuado del signo o
centro de .
. signos)

convenciones,
iglesias, mercados,
etc.)

(Se identificay da nombre
alaagrupacion de
signos con denotaciéon
y connotacidn similar o
reiterada. Este apartado
también conforma
la interpretacion del
investigador)

(Se agrega el
significado que remite
al investigador sobre
la ideologia global
de habitar. Este
apartado conforma
la interpretacion del
investigador)

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).
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5. Interpretacion de los signos (contexto). se
aplicé el mismo procedimiento del paso 3 a
los signos identificados en el contexto.

6. Reconocimiento de la interpretacion social.
se indagdé la comprensiéon ciudadana

mediante 400 encuestas aleatorias simples
en espacios publicos. El instrumento
incluyd una pregunta abierta de asociaciéon
libre entre signos (de naturaleza psicoana-
litica), disefada para revelar procesos de
significacion (Tabla 4).

Tabla 4. Instrumento de encuesta

Instrumento de encuesta

1. (Qué se te viene a la mente cuando te digo “colonia La Hormiga (signo)”?

2. ;Qué se te viene a la mente cuando te digo “colonia Getzemani (signo)"?

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).

7. Categorizacion de respuestas: las respuestas
denotativasy connotativas se agruparon por
similitud o recurrencia. Debido a la natu-
raleza cualitativa, las categorias no fueron
mutuamente excluyentes, esto produjo
porcentajes acumulados superiores al 100 %.

8. Integracion de categorias de andlisis: las
categorias connotativas obtenidas en texto,
contextoeintérpretesconforman elconjunto
final de categorias de andlisis, susceptibles
de ser contrastadas con las variables de
estudios cuantitativos tradicionales.

RESULTADOS

Semidtica interpretativa en
Significaciéon de la segregacién
residencial étnica en la ciudad de
San Cristébal de Las Casas, Chiapas

Texto: Colonias La Hormiga y Getzemani

Las colonias La Hormiga y Getzemani tienen
un trazado similar, con calles orientadas
de norte a sur y de este a oeste. Ambas se
conectan hacia el sur con el centro de San
Cristdbal de Las Casas y hacia el norte con los

|  REVISTA DE ARQUITECTURN (BOGOTA)

Finalmente, cabe sefialar que esta metodo-
logia semidtica interpretativa comparte rasgos
con el analisis semidtico del discurso, en el que
el signo por interpretar es linguistico. En este
caso, se interpreta el signo espacial, arquitecto-
nico y urbano desde dos perspectivas comple-
mentarias: 1) la interpretacidn de los habitantes
de la ciudad y 2) la interpretacion del inves-
tigador en arquitectura y urbanismo, quien
organiza las categorias connotativas a partir de
la observacién de texto y contexto.

cerros que limitan con el municipio indigena
de San Juan Chamula.

Aunqgue son vecinasy contiguas —La Hormiga
al este y Getzemani al oeste—, sus calles en direc-
Cion este-oeste no coinciden de manera inme-
diata, lo que deriva en una falta de continuidad
urbana. Cada colonia posee su propia nomencla-
tura de calles, salvo la calle Oriente, que funciona
como via de confluencia entre ambas (Figueroa
Esquinca, 2022). La ubicacién y nomenclatura de
las calles se puede ver en la Figura 1.
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Figura 1. Las colonias La Hormiga (a la izquierda) y Getzemani (a la derecha),
ambas como texto y los nombres de sus calles como signo

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).

Para el estudio del texto desde la semidtica
interpretativa se consideraron los nombres de
las calles como signos. De cada uno se identi-
ficaron sus denotaciones, se reconocieron sus
connotaciones y, finalmente, se agruparon en
categorias connotativas. El analisis reveld tres
categorias principales:

VOL 28 - N°2 - JULIO-DICIEMBRE 2026 - ISSN: 1657-0308 - E-ISSN: 2357-626X I

Posicion,importanciaydescripcionterritorial.
Eventos o sitios histéricos o religiosos.

Personajes simbdlicos histéricos o religiosos
(Figueroa Esquinca, 2022). En la Tabla 5
se encuentra el andlisis de la colonia La
Hormiga como texto.
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Tabla 5. Signos, denotaciones, connotaciones y categorias connotativas de La Hormiga

La Hormiga

o o Categoria
Denotacion Connotacion 9 .
connotativa
Poniente
Central Punto cardina‘l, lugar, sitio ' o Categgria]
Oriente (Real Academia Espafiola, Ventajas o significado Posicion,
2024). posible de su ubicacion. importancia,
Norte descripcion territorial.
Principal 1
) ) Eventos significativos con
JELErE Aniversario y lugares de luchas socigales e historicas Categoria 2
20 de Noviembre eventos significativos e ' goria <
. denominaciones que Eventos o sitios
Mirador (Congreso de los Estados : , o o
Unidos Mexi 1984 describen el caracter histéricos o religiosos.
Pedregal nicos Mexieanos, ) personal del lugar.
Zapata Héroe, soldado o lider social
Mérida (Gobierno de la Ciudad de Personajes asociados a la Categoria 3
. . Mérida, 2021, Congreso de los  lucha social, cuya retérica los Personajes
Jacinto Pérez : . . . - o
A ; Estados Unidos Mexicanos, acerca a los habitantes de simbdlicos historicos
Alvaro Obregén 1984; Moscoso Pastrana, 1972). forma simbdlica. o religiosos.

Ignacio Allende

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).

En el caso de la colonia Getzemani, los 1. Posicidon,importanciay descripcion territorial.
nombres de las calles se analizaron como tios histori .
signos, se identificaron sus denotaciones, se 2. Eventos ositios historicos o religiosos.
asignaron las connotaciones y se agruparon 3 personajes simbdlicos histéricos o religiosos

en categorias connotativas.

El resultado

mostré las mismas tres categorias que en la
colonia La Hormiga:

(Figueroa Esquinca, 2022). En la Tabla 6 se
encuentra el analisis de la colonia Getze-
mani como texto.

Tabla 6. Signos, denotaciones, connotaciones y categorias connotativas de Getzemani

Getzemani

Denotacion

Connotacién

Oriente
Tapachula
Comitan
Cintalapa

Real

Jerico
Jerusalén
Getzemani
Damasco

20 de Febrero

Benito Juarez
Principe de la Paz
Ejército

Rey de los Reyes

Punto cardinal, lugar, sitio
(Real Academia Espafiola, 2024;
INECI, 2021).

Categoria connotativa

Categoria 1
Posicion, importancia,
descripcion territorial.

Ventajas o
significado posible
de su ubicacion.

Eventos significativos
con luchas sociales

Aniversario y lugares de eventos S Categoria 2
PR ) e historicas, b .
significativos (Real Academia denominaciones que Eventos o sitios histdricos o
Espafiola, 2024; La Biblia, 2005). ) , d religiosos.
describen el caracter
personal del lugar.
Personajes asociados
Héroe, soldado o lider social a la lucha social, cuya Categoria 3

(Congreso de los Estados Unidos
Mexicanos, 1984; La Biblia, 2005).

Personajes simbdlicos
histdricos o religiosos.

retdrica los acerca
a los habitantes de
forma simbdlica.

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).
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Contexto: Ciudad de San
Cristébal de Las Casas

Para estudiar la ciudad de San Cristébal de Las
Casas como contexto del texto La Hormiga-Get-
zemani, la autora se enfocd Unicamente en las
caracteristicas de infraestructura y su relaciéon
con ambas colonias (Figueroa Esquinca, 2022).
Se tomd el nombre de la infraestructura como
signo, la descripcién del estado de las mismas
como denotacion, se les dieron connotaciones
y, por ultimo, se observaron seis categorias

A
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connotativas: 1) cobertura de servicios basicos
en vialidades vehiculares, centros educativos,
agua entubada y drenaje; 2) falta de cobertura
de servicios basicos eléctricos; 3) falta de infraes-
tructura para el desarrollo econdmico; 4) falta
de espacios para la difusidn cultural, artistica
y de recreacion; 5) presencia de instituciones
privadas religiosas e ideoldgicas; y 6) indepen-
dencia gubernamental, autogobierno. En la
Figura 2 se observa la ubicaciéon de ambas colo-
nias entendidas como texto en San Cristébal de
Las Casas como contexto.

Ubicacioén de las colonias La Hormiga y Getzemani como texto
circundado de la ciudad de San Cristébal de Las Casas como contexto

Fuente: elaboraciéon propia con datos de INEGI (2024).

El estudio revel6 seis categorias principales:

Cobertura de servicios basicos en vialidades,
centros educativos, agua entubada y drenaje.

Deficiencia en servicios eléctricos.

Carencia de infraestructura para el desarrollo
econdémico.

Ausencia de espacios culturales, artisticos y
recreativos.

Presencia de instituciones privadas religiosas
e ideoldgicas.

Independencia gubernamental y autogo-
bierno (Tabla 7).
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Tabla 7. Signos, denotaciones, connotaciones y categorias connotativas de San Cristébal de Las Casas

Denotacion Connotacion Categor!a
connotativa

San Cristdbal de Las Casas cuenta con
movilidad a través de una red de vialidades
regionales, que abarcaran amlbas colonias (H.
Ayuntamiento Constitucional de San Cristébal
de Las Casas 2018-2021, 2021).

Vialidades
vehiculares

Cobertura
de servicios
basicos para la
supervivencia.

Categorial
Cobertura de
servicios basicos
en vialidades
vehiculares, centros
educativos, agua
entubada y drenaje.

La ciudad cuenta con un subsistema de dos
vias en el centro histérico, los cuales, segun
el Gobierno de San Cristébal de Las Casas,

han sido un verdadero éxito turistico (H. Categoria 3
) o o Falta de
Vialidades Ayuntamiento Constitucional de San Cristobal infraestructura Falta de
de Las Casas 2018-2021, 2021). Ambas colonias infraestructura
peatonales B} L para el desarrollo
contaran con vialidades peatonales (calle . para el desarrollo
) econdémico. .
Central y calle Real); sin embargo, no forman econdémico.
parte de este subsistema, son para el transito
local, y no tienen vocacion comercial para el
éxito turistico.
Los residentes de la ciudad utilizan
principalmente el transporte publico (63,8 %)
en relacion con el transporte privado.
De acuerdo con datos ofrecidos por los .
. o Categoria 3
transportistas del Mercado Viejo de la Falta de Falta de
- ciudad, las rutas de transporte publico que infraestructura .
Movilidad . : ) ) infraestructura
viajan hacia colonias periurbanas como La para el desarrollo
) . . . para el desarrollo
Hormiga, Getzemani o Prudencio Moscoso econdomico. .
L L ) econémico.
pasaran Unicamente sobre el periférico; sin
embargo, ninguna entrara a las colonias (H.
Ayuntamiento Constitucional de San Cristobal
de Las Casas 2018-2021, 2021).
San Cristdbal de Las Casas dispone de 187 ;
) ) ; Categorial
centros educativos de preescolar, primaria,
; . S Cobertura de
secundaria, bachillerato e instituciones Cobertura . .
Centros - ) ; o servicios basicos
. de educacion superior (H. Ayuntamiento de servicios -
educativos, o o .. en vialidades

: Constitucional de San Cristébal de Las basicos para la vehiculares. centros

escuelas Casas 2018-2021, 2021). Ambas colonias supervivencia. !
. . . educativos, agua
contaran con escuela preescolar y primaria, .
) entubaday drenaje.
respectivamente.
La ciudad contard con 26 espacios publicos .
: . . Categoria 4
y privados relacionados con actividades ) )

q ) L Falta de espacios Falta de espacios
Espacios culturales (H. Ayuntamiento Constitucional ara la difusion ara la difusion
culturales de San Cristébal de Las Casas 2018-2021, 2021). P o P e

: N : } cultural y artistica. cultural, artistica y
Ninguno se localizara en la colonia La Hormiga -
. de recreacion.
o Getzemani.
Categorial
La poblacion tiene acceso a seis mercados Cobertura Cobertura de
Mercados, publicos, el mas cercano sera el Mercado Zona e servicios basicos
. ) : ; de servicios L
comercios y Norte a 1,5 km de distancia (H. Ayuntamiento basicos para la en vialidades
abastos Constitucional de San Cristdbal de Las Casas P vehiculares, centros

2018-2021, 2021).

supervivencia.

educativos, agua
entubada y drenaje.
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Denotacion Connotacién Categor!a
connotativa

Asociaciones

En la ciudad existen 26 asociaciones religiosas
registradas (Secretaria de Gobernacion, 2019).

Presencia de
instituciones

Categoria 5
Presencia de

religiosas, : . : ) . instituciones
. R En ambas colonias sera posible encontrar este  privadas religiosas ) L
iglesias . - : L privadas religiosas e
tipo de servicio. e ideoldgicas. : .
ideoldgicas.
La ciudad dispone de 32 areas de plazasy Categoria 4
Plazas y jardines (H. Ayuntamiento Constitucional de Falta de Falta de espacios
e San Cristobal de Las Casas 2018-2021, 2021). infraestructura para la difusion
jardines . o . o
Ninguno de ellos se localizard en alguna de las  para la recreacion. cultural, artistica y
colonias de estudio. de recreacion.
Existen en la ciudad seis centros deportivos (H. Categoria 4
Centros Ayuntamiento Constitucional de San Cristébal Falta de Falta de espacios
. de Las Casas 2018-2021, 2021). Ninguno de infraestructura para la difusion
deportivos o . . . o
ellos se localizara en la colonia La Hormiga o para la recreacion. cultural, artistica y
Getzemani. de recreacion.
La administracion publica estd centralizada en
una Unidad Administrativa (H. Ayuntamiento
Constitucional de San Cristébal de Las Casas .
: . . Categoria 6
Palacio de 2018-2021, 2021); sin embargo, contara con ) )
n . : . ! Independencia Independencia
gobierno o ocho inmuebles independientes de Palacio
i : . gubernamental. gubernamental,
ayudantia de Gobierno o ayudantia, con uno de ellos .
. . ) autogobierno.
en la colonia La Hormiga (H. Ayuntamiento
Constitucional de San Cristébal de Las Casas
2018-2021, 2021).
La mayoria de la superficie de la ciudad
contara con alumbrado publico en alguna Categoria 2
L ) ; _ Falta de cobertura
Alumbrado vialidad; sin embargo, en la colonia Getzemani o Falta de cobertura
o . . de servicios o L
publico es posible encontrar manzanas sin alumbrado . o de servicios basicos
. L basicos eléctricos. -
alguno (H. Ayuntamiento Constitucional de eléctricos.
San Cristdbal de Las Casas 2018-2021, 2021).
Categoria 2
Falta de cobertura Falta de cobertura
La Hormiga (como zona que incluye colonias de servicios de servicios basicos
colindantes) forma parte de los barrios basicos eléctricos. eléctricos.
Energia gue tienen menos del 70% de viviendas
eléctrica con energia eléctrica (H. Ayuntamiento Falta de Categoria 3
Constitucional de San Cristébal de Las Casas infraestructura Falta de
2018-2021, 2021). para el desarrollo infraestructura
econdmico. para el desarrollo
econdmico.
Categorial
La Hormiga (como zona que incluye colonias Cobertura Cobertura de
colindantes) cuenta con agua entubada en o servicios basicos
Agua . L . de servicios o
tubada la mayoria de las viviendas (H. Ayuntamiento basicos para la en vialidades
en Constitucional de San Cristébal de Las Casas cUbervivencia vehiculares, centros
2018-2021, 2021). P ' educativos, agua
entubada y drenaje.
Categorial
La Hormiga (como zona que incluye colonias Cobertura de
) ! Cobertura . .
colindantes) cuenta con drenaje en la . servicios basicos
q . - . de servicios -
Drenaje mayoria de las viviendas (H. Ayuntamiento en vialidades

Constitucional de San Cristdbal de Las Casas
2018-2021, 2021).

basicos para la
supervivencia.

vehiculares, centros
educativos, agua
entubaday drenaje.

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).
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Interpretacién: Los
habitantes de la ciudad

Se aplicaron 400 encuestas aleatorias en espa-
cios puUblicos de San Cristdébal de Las Casas,
con el objetivo de indagar cémo interpretan
los habitantes las colonias La Hormiga y Getze-
mani. Los participantes fueron considerados
intérpretes, y se registraron las denotaciones y
connotaciones que atribuyeron a cada colonia.

Las respuestas obtenidas respecto a la
colonia La Hormiga abarcaron 29 catego-

rias (Figueroa Esquinca, 2022). Entre ellas, las
connotaciones mas frecuentes se agrupan en
cuatro ejes:

Desconocimiento.

Conflicto e inseguridad: problemas, delin-
cuencia, crimen, violencia, peligro.

Crupo social: referencias a la gente, las
personas o la colonia como colectivo.

Ubicacion territorial: alusiones al lugar y su
posicién en la ciudad.

Porcentaje de las principales respuestas por categoria. Colonia La Hormiga

Fuente: elaboracion propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).

El analisis de los porcentajes muestra que
la colonia La Hormiga es percibida por los
habitantes como “un lugar fuera de la ley,
gue presenta delincuencia, crimen, violencia;
un lugar de peligro, inseguro y de cuidado”
(Figueroa Esquinca, 2022, p. 201). En la Figura
3 se encuentran los porcentajes de las princi-
pales respuestas que conforman las categorias
identificadas.

Las respuestas sobre la colonia Getzemani
abarcaron 23 categorias. Las connotaciones
mas frecuentes se agrupan en cuatro:

Desconocimiento.
Religiéon e ideologia.

Grupo social: referencias a la gente, las
personas o la colonia como colectivo.

REVISTA DE (BOGOTA)

Ubicacion territorial: alusiones al lugar y su
posicién en la ciudad.

El desconocimiento constituye la moda
estadistica de las relaciones connotativas. En
segundo lugar aparece la categoria de reli-
gién e ideologia, seguida por las alusiones a la
ubicacién territorial (Figueroa Esquinca, 2022).

Las connotaciones mas frecuentes permiten
inferir que la colonia Getzemani es perci-
bida como un espacio colectivo —un grupo
de personas y un lugar especifico— que
se presenta mayormente desconocido o
asociado con referencias religiosas e ideol6-
gicas (Figueroa Esquinca, 2022). En la Figura
4 se encuentran los porcentajes de las princi-
pales respuestas que conforman las categorias
identificadas.
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Figura 4. Porcentaje las principales respuestas por categoria. Colonia Getzemanf
Fuente: elaboracién propia con datos de Figueroa Esquinca (2022).
Variables de investigacién en La 1. Estatus étnico: identificacion de hogares

segregacion residencial en San indigenas.
Cristobal de Las Ca§as y Mérida. - 2. Hacinamiento.
Patrones de precariedad y opulencia

El estudio de Caudillo-Cos (2009) constituye un 3. Necesidades basicas insatisfechas.
trabajo de naturaleza cuantitativa orientado a 4. Nivel educativo del jefe del hogar: baja
analizar la presencia indigena y los patrones de escolaridad.

ocupacién del territorio en las ciudades mexi-

canas de San Cristobal de Las Casas y Mérida. 5. Rango social: determinado a partir de los

Para ello, el autor aplicé metodologias estadis- deciles extremos de ingreso (primeros cuatro
ticas clasicas, en particular el indice de disimi- deciles y ultimos dos de la distribucion de
laridad, el indice de aislamiento y el indice de ingreso de la ciudad).

interaccién. Para el analisisde los indices clasicos

. L . LaTabla8 muestralaaplicacion deestasvaria-
se seleccionaron las siguientes variables:

bles en cada uno de los indices mencionados.

Tabla 8. Variables aplicadas a los indices estadisticos clasicos de la segregacion

indices estadisticos

Variables Indicadores
Disimilaridad Aislamiento Interaccion
Estatus étnico . Ho,gares X X
indigenas
Hacinamiento X
Necesidades basicas «
insatisfechas
Baja educacion del jefe
X X
del hogar
DecilesTa 4 X X
Deciles 9y 10 X X
Deciles extremos X
Rango social (la4con9y10)
Hogares X
indigenas con
deciles9y 10

Fuente: elaboracion propia con datos de Caudillo-Cos (2009).
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Comparacién de categorias de
analisis y variables de investigacién

El contraste entre las variables cuantitativas
utilizadas en estudios previos sobre segregacion
residencial étnica y las categorias cualitativas

obtenidas mediante la metodologia semidtica
interpretativa permite observar diferencias
significativas en las aportaciones tematicas. La
Tabla 9 muestra la comparacién entre las varia-
bles de investigacion y las categorias de analisis
identificadas.

Tabla 9. Contraste de las variables de investigacion y categorias de analisis identificadas

Variables de investigacién Categorias de analisis

Hacinamiento

Baja educacion del jefe del hogar

Estatus étnico

Necesidades basicas insatisfechas

Rango social (ingreso econémico)

Desconocimiento

Posicion, importancia, descripcion territorial

Lugar, ubicacidn, colonia

Grupo, gente, personas, colonia

Personajes simbdlicos histdricos o religiosos

Cobertura de servicios basicos en vialidades
vehiculares, centros educativos, agua entubada
y drenaje

Falta de cobertura de servicios eléctricos

Falta de espacios para la difusion cultural,
artistica y de recreacion

Falta de infraestructura para el desarrollo
econdmico

Eventos o sitios histéricos o religiosos

Presencia de instituciones privadas religiosas e
ideolodgicas

Religion, ideologia

Independencia gubernamental, autogobierno

Conflicto, problemas, delincuencia, crimen,
inseguro, peligro, violencia

Fuente: elaboracion propia (2025).

Porunlado,lasvariablescuantitativasaportan
principalmente la dimensién del hacinamiento
como indicador central del fenémeno. Por otro,
las categorias cualitativas revelan dimensiones
socioculturales mas amplias, vinculadas a:

1. Laimportancia de la ubicacién y descripcion
territorial.

2. Lanociéndelugary pertenenciacomunitaria.

DISCUSION

La incorporacion de un enfoque cualitativo
complementa los estudios cuantitativos al ofrecer
una perspectiva cultural e interpretativa mas
profunda. El uso de la semidticay la hermenéutica

| REVISTA DE ARQUITECTURN (BOGOTA)

3. La referencia a eventos o sitios histéricos y
religiosos.

4. La presenciade religion e ideologia, junto con
instituciones privadas religiosas e ideoldgicas.

5. La relevancia de la independencia guberna-
mental y el autogobierno, asociada a percep-
ciones de crimen y violencia.

en el andlisis urbano desplaza los aspectos mera-
mente utilitarios y funcionales, y permite acceder
a dimensiones simbdlicas y sociales que no son
evidentes en un primer acercamiento.
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Enlosresultadosdeestetrabajoseobservaque
las variables cuantitativas reflejan necesidades
materiales de la poblacién, cuya satisfaccion
suele estar vinculada al nivel socioecondmico
de los grupos. Sin embargo, el analisis cualita-
tivo revela que la calidad de vida no depende
Unicamente de indicadores econémicos, sino
también de factores culturales, ideoldgicos y
politicos que inciden en la configuracion de las
colonias. En este sentido, las colonias estudiadas
muestran como los sectores mas vulnerables
enfrentan condiciones de precariedad que no
pueden explicarse solo por la distribucién de
recursos, sino también por dindmicas territo-
riales y religiosas que influyen en su organiza-
cidn y percepcion social.

En esta seccién, resulta fundamental no solo
revisar los resultados y la metodologia apli-
cada, sino también atender las raices de las
problematicas que aqui se plantean. Los estu-
dios comparados muestran que la seleccién de
variables responde a las exigencias analiticas
de cada caso, lo que explica la diversidad en
numero y tipo de indicadores.

Mas alla de esta diferencia metodoldgica, lo
relevante es que en todos los contextos urbanos
analizados se observa un amplio abanico de
formas de segregaciéon, particularmente en
colonias de sectores populares. Estas manifes-
taciones varian en intensidad y caracteristicas,
pero comparten un patrén comun: la repro-
duccién de desigualdades sociales y culturales
en el espacio urbano.

La comparaciéon entre las variables cuan-
titativas utilizadas en estudios previos y las
categorias cualitativas obtenidas mediante la
metodologia semidtica interpretativa permite
identificar tematicas recurrentes que emergen
desde ambas perspectivas.

Educacionyconocimiento: la baja escolaridad
del jefe de hogar en los estudios cuantitativos
se relaciona con la categoria cualitativa de
desconocimiento.

Estatus étnicoy pertenencia social: la variable
de hogares indigenas dialoga con la cate-
goria de grupo, gente, colonia, que refleja la
percepcion comunitaria.

Necesidades Dbasicas insatisfechas: se
vinculan con la falta de cobertura de servicios
basicos identificada en el andlisis semidtico.

Rango social: los bajos ingresos econdmicos
se corresponden con la carencia de infraes-
tructura para el desarrollo econémico.

En contraste, se observa que el hacinamiento
constituye la principal aportacién tematica exclu-
siva de las variables cuantitativas al estudio de la
segregacion residencial étnica. Este hallazgo se
explica porque el hacinamiento es un fenédmeno
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gue solo puede ser captado mediante la cuanti-
ficacion estadistica o la observaciéon directa en el
espacio privado de las viviendas.

Por otro lado, el analisis del fendmeno desde
la perspectiva de la semidtica interpretativa
permitié identificar categorias de andlisis que
trascienden las variables socioecondmicas
tradicionales. Entre ellas se destacan:

La ubicacién y posicidén territorial
elemento de diferenciacion.

como

La relevancia de eventos o sitios historicos y
religiosos en la construccion simbdlica de las
colonias.

La presencia de instituciones privadas reli-
giosas e ideoldgicas, que influyen en la orga-
nizacién comunitaria.

La importancia de la religion y la ideologia
como referentes culturales.

La independencia gubernamental y el auto-
gobierno, vinculados a percepciones de
crimen y violencia.

Estas categorias abren la discusién hacia
contenidos socioculturales que enriquecen el
estudio de la segregacion residencial étnica,
mostrando que el fendmeno no se limita al
vinculo reiterado con variables socioeconé-
micas, sino que también involucra dimen-
siones simbdlicas, politicas y culturales que
configuran la vida urbana.

La relaciéon entre segregacion residen-
cial étnica y la variable religién ya habia sido
explorada en estudios cuantitativos previos:
la investigacidn Segregacion residencial por
etnicidad. Estudio de la correlacion con reli-
gion, situacion escolar, ocupacion y migracion
(Figueroa y Hernandez, 2022), el cual abordé el
fendmeno urbano desde la perspectiva de las
correlaciones estadisticas, mas alla del clasico
marco de las dimensiones de Massey y Denton,
gue permitié identificar vinculos entre la perte-
nencia étnica y factores religiosos, educativos,
laborales y migratorios, ofreciendo un diagnos-
tico cuantitativo del fenémeno.

En el estudio citado se confirma que, en San
Cristébal de Las Casas, Chiapas, existe una corre-
lacién positiva muy alta (superior a +0,90) entre
la condicion indigena y la pertenencia a grupos
religiosos protestantes o cristianos evangélicos.
Esta confirmacion cuantitativa resulta relevante
porgue muestra como la religiéon puede funcionar
como un factor asociado a la segregacion residen-
cial étnica. Desde la perspectiva cualitativa desa-
rrollada en este trabajo, la semidtica interpretativa
permite ampliar el andlisis al identificar categorias
poco advertidas, como la religidn, y otras practica-
mente inadvertidas, como el autogobierno o las
percepciones de crimen y violencia.
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Cabe senalar que, hasta el momento, no
se han encontrado estudios que vinculen de
manera directa estas dimensiones —autogo-
bierno, crimen y violencia— con la segregacion
residencial étnica. Por ello, su identificacion
aqui constituye una aportacion original, que
abre la posibilidad de futuras investigaciones
orientadas a comprobar si existe una relaciéon
positiva, negativa o neutra entre estas cate-
gorias y el fenédmeno de la segregacién en la
ciudad analizada.

De esta forma, se confirma el supuesto de
que la aplicaciéon de una metodologia cuali-
tativa basada en la semidtica interpretativa
permite identificar categorias de investiga-
cion hasta ahora inadvertidas en el estudio de
fendmenos urbanos. Esto es posible porque el
enfoque parte de una mirada etnografica, cuya
inmersion facilita aproximarse a realidades que
han sido normalizadas o invisibilizadas bajo el
predominio de estadisticas y datos numeéricos.

La metodologia cualitativa empleada, estructu-
rada en etapas consecutivas de analisis semidtico,
posibilita avanzar desde la prefiguracion (primer
acercamiento a los datos) hacia su deconstruc-
cion critica, y finalmente hacia una refiguracion
interpretativa que amplia la comprensiéon del
fenémeno.

Los resultados muestran que los fendmenos
urbanos pueden ser analizados mediante enfo-
gues semidticos que consideran de manera
deliberada los factores simbdlicos. La semidtica
interpretativa permite ir mas alla de la visidon
de la ciudad como un conjunto de funciones
o estructuras fisicas, al mostrar como las ideas,
creencias y practicas religiosas influyen en la
manera en que las personas perciben y viven
los espacios urbanos.

En el caso de las colonias La Hormiga y
GCetzemani, se observa que su disposicion
formal y funcional estd determinada por rela-
ciones de poder vinculadas a instituciones reli-
giosasy politicas, y que estas se entrelazan con
condiciones de inseguridad, pobreza y rezago
educativo. La complejidad de estas dinamicas
confirma la necesidad de metodologias del
tipo etnografico y cualitativo, capaces de inter-
pretar fendmenos que exceden los indicadores
estadisticos convencionales.

De este modo, la semidtica interpretativa
aplicada a fendmenos urbanos reconoce
gue la ciudad es una construccidén social y
cultural, mas alla de paradigmas centrados en
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Las categorias emergentes en este proceso
enriquecen el espectro de estudio del fendmeno
urbano en México y Latinoamérica. Aunque en
este trabajo se circunscriben al caso de la segre-
gacion residencial étnica en San Cristébal de Las
Casas, Chiapas, su identificacidon puede consti-
tuir un punto de partida para investigaciones en
otros contextos urbanos donde la desigualdad y
la vulnerabilidad social sean objeto de analisis.

En consecuencia, los resultados de esta investi-
gacién —en términos de las categorias de analisis
observadas sobre la segregacién residencial
étnica en San Cristébal de Las Casas, Chiapas—
deben entenderse como validos Unicamente para
el caso de estudio. La metodologia cualitativa de
semidtica interpretativa aplicada ofrece un marco
con mayor apertura, ya que al integrar el analisis
del texto, contexto e interpretacion, permite
identificar categorias relevantes en fenédmenos
urbanos muiltifactoriales y complejos.

Este enfoque no solo aporta al estudio espe-
cifico de San Cristébal, sino que también cons-
tituye una herramienta metodoldégica con
potencial para ser replicada en otros escenarios
urbanos de México y Latinoameérica, donde la
desigualdady la vulnerabilidad social demandan
aproximaciones mas amplias que las ofrecidas
por los indicadores cuantitativos tradicionales.

la eficiencia funcional. Esta perspectiva coin-
cide con las nuevas tendencias del urbanismo
y los principios de la Nueva Agenda Urbana
2030, que plantea que las ciudades deben
organizarse pensando primero en las personas
y apostando por el lema de “no dejar a nadie
atras”.

Finalmente, este estudio confirma que la
semidtica interpretativa aplicada a partir de la
lectura del texto, el contexto y la interpretacion
constituye una herramienta Uutil para ampliar
el analisis de los fendmenos urbanos. Su apli-
cacioén evidencia la necesidad de futuras inves-
tigaciones que incorporen un mayor ndmero
de categorias de andlisis, con el fin de captar
la complejidad de procesos sociales que suelen
quedar invisibilizados en enfoques exclusiva-
mente cuantitativos.

La ampliacién y diversificacion de estas
categorias permitira avanzar hacia una
comprension mas integral de la ciudad y de
sus dinamicas de desigualdad, lo que a su vez
puede orientar esfuerzos de mejora urbana en
contextos donde la vulnerabilidad y la segrega-
cion siguen siendo desafios centrales.
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