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RESUMO

As atividades humanas, combinadas a auséncia de planejamento urbano, degradam a qualidade
de vida e o senso de seguranga das pessoas. Contudo, quais aspectos especificos do ambiente
urbano estao ligados a percepcao de risco de desastres naturais? Por meio da abordagem do
método Survey, o estudo coletou informagdes de uma amostra de 279 proprietarios, selecionada de
forma nao probabilistica por conveniéncia. Foram examinadas as correlagdes entre as percepcdes
subjetivas de risco de desastres naturais e a satisfagao com a moradia e com o entorno. Além disso, o
artigo investigou como o perfil socioeconémico da amostra se relaciona com a percepcao de risco de
desastres naturais. Os resultados indicaram que a preocupagao com eventos ambientais adversos
influencia negativamente a satisfacao. No contexto habitacional, caracteristicas como os materiais
da fachada, a iluminagao e a seguranga mostraram uma relagao inversa com a percepgao de risco.
Da mesma forma, elementos do ambiente urbano, como abastecimento de agua e saneamento,
acesso a internet e a telefonia, e limpeza das vias publicas e das calgadas revelaram uma correlagao
negativa. Portanto, a qualidade da infraestrutura nos bairros interfere na maneira como os residentes
percebem sua proteg¢do contra possiveis desastres naturais no ambiente urbano.

Palavras-chave:
percepcao do individuo; perfil socioecondmico; planejamento sustentavel; satisfacao; sustentabi-
lidade urbana
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ABSTRACT

Human activities, combined with lack of urban planning, degrade the quality of life and sense
of security among individuals. However, what specific aspects of the urban environment
are related to the perception of natural disaster risk? Using the Survey method, the study
collected information from a sample of 279 homeowners, selected non-probabilistically for
convenience. Correlations were examined between subjective perceptions of natural disaster
risk and satisfaction with housing and the environment. Additionally, the study investigated the
relationship between the sample’s socioeconomic profile and perception of natural disaster risk.
The results indicated that concern about adverse environmental events negatively influences
satisfaction. In the housing context, characteristics such as facade materials, lighting and safety
showed an inverse relationship with risk perception. Similarly, urban environment elements
such as water supply and sanitation, access to Internet and telephone and cleanliness of public
streets and sidewalks showed a negative correlation. Therefore, the quality of neighborhood
infrastructure influences how residents perceive their protection against potential natural
disasters in the urban environment.

Keywords:

individual perception; socioeconomic profile; sustainable planning; satisfaction; urban
sustainability
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Este artigo originou-se dos resultados da inves-
tigacao idealizada no mestrado em Engenharia
Civil de Esperididao (2021), pela Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR). Na
dissertacao, o estudo abordou osfatores do meio
urbano que interferem na satisfagao do usuario
no contexto residencial. A hipdtese da presente
pesguisa se baseia no questionamento de que a
satisfacao com a habitagdo e a satisfagdo com o
entorno do bairro sao inversamente proporcio-
nais a percepcao de riscos de desastres naturais,
contendo relagdes significativas com as varia-
veis sociodemograficas.

Partindoda premissa que asatividadesantro-
picas impactam diretamente no bem-estar
humano e no meio ambiente (Agopyan et al,,
201), a falta de planejamento urbano retroali-
menta tal sistema destrutivo. Ao interferir na
satisfacdao dos individuos tanto no contexto
da habitagdo quanto do bairro, a auséncia de
politicas-acao efetivas acarreta a diminuigao
da sensacdo de seguranca para com o entorno
(Fontolan et al, 2022). Isso decorre porgue,
para a maioria das pessoas, a moradia é lugar
de descanso, seguranga, abrigo e o maior bem
de consumo de uma vida inteira (Aigbvboa &
Thwala, 2018).

A Agenda 21, originada da Reunido da
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento — Rio 92, viabi-
liza, através dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), a redugdo das disparidades
e dos problemas sociais que afetam a vivéncia
nas dareas urbanas. Elevadas temperaturas,
catastrofes naturais, contaminagao do ar e dos
corpos d'agua, escassez de infraestrutura basica,
representam alguns dos principais desafios
gue a Organizacao das Nacdes Unidas procura
enfrentar. Essas metas estdo diretamente
alinhadas com o planejamento das cidades,
influenciando assim na sensac¢do de seguranga
contra fendbmenos naturais. Em resposta, surge
uma nova abordagem para o desenvolvimento
urbano centrada na sustentabilidade.

Givisiez e Oliveira (2017) caracterizam os desas-
tres naturais como terremotos, tempestades,
secas, epidemias, atividades vulcanicas, inunda-
¢coes, infestacdes de insetos, incéndios, tempe-
raturas extremas e deslizamentos de terra. Cada
tipo de desastre acarreta consequéncias espe-
cificas, dependendo de um conjunto particular
de condi¢gbes ambientais e populacionais. Os
desastres naturais que tém ocorrido com maior
frequéncia, segundo Moura e Silva (2008), nao
sao, na literalidade, naturais, mas resultados de
acdes antropicas:

A presenca de fatores ambientais faz parte da vida
urbana, porém os danos ambientais resultam de
causas fisicas (geoldgicas, climaticas) e da agao
humana. Os impactos dos fenémenos naturais na
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sociedade tornam-se problematicos pelo modo
de ocupacao do solo, pela qualidade construtiva
e pela presenca ou auséncia de infraestrutura
adequada. (p. 59)

Enquantoaqualidade devidaabrangediversos
elementos subjetivos, como niveis de satisfacao
e percepg¢des individuais, a qualidade ambiental
urbana considera uma ampla gama de parame-
tros inter-relacionados associados aos ambientes
domeéstico, publico, fisico, social, econémico e
residencial (Joseph et al, 2014). Esses fatores
tém a tendéncia de impactar a “viabilidade”
percebida das cidades, ou seja, a qualidade da
interacao entre pessoas e ambiente. Portanto,
a “habitabilidade” assume um papel crucial na
avaliacao da qualidade urbana, buscando quan-
tificar o quao bem o ambiente construido e os
servicos disponiveis em uma cidade atendem
as necessidades e expectativas dos residentes
(Ambrey & Fleming, 2014).

Nesse contexto, observa-se uma “relativi-
zacgao das percepgdes do risco”, uma vez que as
experiéncias urbanas variam de acordo com as
classes sociais e com as opgdes ideologicas dos
diferentes grupos (Cardoso, 2006, p. 45). Situa-
¢oes de vulnerabilidade acentuam a percepgao
de risco e sao mais prejudicadas. A combinacao
de pobreza, urbanizagdao e meio ambiente é
denominada “vulnerabilidade socioambiental”.
Embora o risco possa ser o mesmo, o impacto
varia de acordo com a desigualdade social,
expondo certas dreas e populacdes a conse-
guéncias didrias decorrentes do modelo insus-
tentavel de ocupacgdo, do uso do espacgo e da
exploracao dos recursos naturais. Em vez de
apenas mitigar de maneira paliativa, € respon-
sabilidade do Estado assegurar habitagcdes
dignas para todos os seres humanos, que sejam
seguras e acessiveis (Moura & Silva, 2008; Ribeiro
et al,, 2012). Ademais, Reani et al. (2020) acres-
centam que:

A questdo de desastres estd também relacionada
ao processo de urbanizacao acelerado, falta de
fiscalizagao pelo poder publico, déficit habitacional
e caréncia de politicas sociais que atendam pessoas
com recursos insuficientes para a construgdao de
moradias seguras e/ou fora de areas de risco. (p. 1)

A avaliagdo dos elementos do ambiente fisico
e sua evolugao sao aspectos fundamentais no
processo de urbanizacao (Parizzi, 2014). Entre as
diversasalternativas paralidar com os problemas
socioambientais urbanos, Mendonga (2004)
destaca que a prioridade deve ser dada a imple-
mentagao de uma gestao urbana com parti-
cipagao social, fortalecendo o papel do setor
publico na condugao do processo, promovendo
a cidadania e a democracia. Nesse sentido, a
comunidade deve ser vista como um agente
ativo, detentora das informacgdes necessarias
para tomadas de decisao.
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A influéncia das solug¢des arquitetdnicas no
comportamento das pessoas deve ser consi-
derada durante o projeto. E crucial incorporar a
percepcao das comunidades sobre o ambiente
em que vivem e estabelecer um controle social
eficaz no planejamento e gestao da segurancga
(Salgado, 2010).

O estudode Canil et al. (2010) enfatiza a impor-
tadncia de regides bem estruturadas e plane-
jadas como medida de prevencao e controle
deriscos. Os autores ressaltam a necessidade de
politicas habitacionais em consonancia como
Plano Municipal de Redugdo de Riscos, além da
participacdo das comunidades nas tomadas de
decisao e da alocagdo de recursos financeiros
para implementar solu¢cdes no meio urbano.

Segundo Sulaiman e Aledo (2016), a desigual
distribuicdo das cidades € um fator preponde-
rante. Os riscos cumulativos, ou seja, 0s riscos de
desastres socionaturais, tém maior probabilidade
de afetar determinados grupos socioecondmicos
e sociodemograficos. A falta de estrutura nos
bairros aumenta a inseguranga, sendo neces-
sario questionar a desigual distribui¢cao do risco
e a origem da vulnerabilidade. Os autores argu-
mentam a necessidade de novos modelos de
gestdo de risco, bem como modelos educativos
emancipadores.

Moura e Silva (2008) analisaram as consequén-
cias da interagcao entre pobreza, urbanizacdo e
meio ambiente na qualidade de vida urbana.
A pesquisa destaca a importancia de andlises,
pesquisas e procedimentos técnicos para mitigar
esses riscos. Os autores defendem a implemen-
tacao de medidas no planejamento e na gestao
urbana que considerem aspectos fisicos e
humanos na avaliacao de riscos, na identificacao
de populagdes vulneraveis e no desenvolvimento
de procedimentos para eliminar os efeitos dos
desastres.

Quando surgem preocupagbes com desi-
gualdades entre grupos de pessoas, comuni-

A pesquisa se direciona a partir do objetivo
de analisar as correlagdes entre a percepgao
de risco de desastres naturais e as variaveis de
satisfagcao do usuario no contexto residencial,
os atributos do bairro e a caracterizagao socio-
demografica da amostra. Para isso, foi utilizado
o método de procedimento Survey por meio da
coleta de dados e informacgdes a respeito das
percepcdes dos individuos (Hair Jr et al., 2005).
O questionario desenvolvido para o levanta-
mento de dados abordou perguntas referentes
as qualidades urbanas e ao perfil do usuario.
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dades locais, valores sociais, economias e crise
ambiental, manifesta-se a necessidade de plane-
jamento urbano sustentavel. Essas mudancas
graduais implicam uma transicao das cidades
de sociedades tradicionais para um design
urbano mais integrado (Oktay, 2012; Parizzi, 2014;
Perez et al., 2020).

O cumprimento do ODS 11, que visa cidades
inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis vai
de encontro ao planejamento urbano susten-
tavel. Estereflete asatisfacaodoindividuo devido
a integracao social. Logo, os fatores determi-
nantes da qualidade habitacional e ambiental
devem ser considerados durante o processo de
planejamento de forma a aumentar a satisfagdo
(Berkoz et al., 2009).

E importante ressaltar que, devido & confi-
guragao urbana diversificada de acordo com
a vivéncia social, a percepg¢do dos riscos de
desastres naturais torna-se relativa conforme
o estrato que o usuario ocupa na sociedade.
Nesse contexto, quais as principais carac-
teristicas do meio urbano que estdao mais
associadas a percepcao de risco de desastres
naturais? Como a percepgao de risco afeta a
satisfacdo do individuo com sua habitagdo e
bairro? As condi¢cdes socioecondmicas dos
usuarios estao correlacionadas a percepgao
de risco?

O presente trabalho analisou a influéncia da
percepgao dos riscos de desastres naturais com
os aspectos da habitagdo, com os atributos do
bairro e com as caracteristicas sociodemogra-
ficas do usuario, que podem ser observadas
e avaliadas de maneira objetiva. A pesquisa
teve como propdsito analisar a correlagao entre
percepc¢ao subjetiva de riscos de desastres natu-
rais com a satisfagdo tanto da habitagdo quanto
do bairro, juntamente ao levantamento do
perfil sociodemografico do individuo, a partir
do estudo empirico das variaveis associadas ao
seu respectivo constructo.

Para o planejamento do Survey, foram idea-
lizadas algumas premissas: a definicdo das
necessidades de informacgao, as varidveis, a popu-
lacao-alvo e a amostra, 0 método para a coleta
dos dados e o desenvolvimento do instrumento
de coleta e da mensuragao de dados.

Conforme projeto com certificado de apresen-
tacao de apreciagao ética 26233419.4.0000.5547,
ressalta-se que toda a pesquisa foi aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisas que envolve
seres humanos da UTFPR.
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Para elaborar um questionario conciso a
realidade urbana, é importante ter como base
trabalhos de outrem relevantes a tematica em
guestdo. Dessa maneira, o inicio da pesquisa se
deu a partir de um amplo estudo para definir
conceitos fundamentais e lacunas relativos ao
tema, identificagao das variaveis e de grupos
(Adriaanse, 2007; Amérigo & Aragonés, 1990;
Faganello, 2019; Fornara et al.,, 2010; Ge & Hokao,
2006; Hadavi & Kaplan, 2016; Ibem et al., 2013;
Lee et al., 2017; Sam et al., 2012).
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Como conseguinte, foram identificados
atributos pertinentes a satisfacao com os
aspectos da habitagdo (Satisfacao da Habi-
tacado) e do bairro (Satisfagcdo do Bairro), bem
como ao perfil sociodemografico do usuario
(Caracteristicas Sociodemograficas) atrelados
a percepcao de riscos de desastres natu-
rais (Caracteristica do Meio Urbano). Assim,
a pesquisa englobou um total de 44 variaveis
pertencentes a quatro constructos, como
apresentado na Tabela 1.

Tabela 1. Varidveis da pesquisa

Constructos Variaveis

SH1 - Habitacao

SH2 - Aparéncia Externa da Habitagado

SH3 - Localizagdo da Habitagao

SH4 — Aparéncia do Bairro da Habitagao

SH5 - Localizagdo do Bairro da Habitagao

SH6 - Divisdo dos Comodos da Habitacao

SH7 - Integragao entre os Ambientes da Habitagcao

SH8 - Tamanho da Area de Servico da Habitacao

SH9 - Revestimentos da Habitacdo

SH10 - Cores nas Paredes da Habitagao

SH - Satisfacao da Habitacgao

SH11 - Materiais da Fachada da Habitagdo

SH12 - lluminagdo Natural da Habitagao

SH13 - lluminagao Artificial da Habitagdo

SH14 - Conforto da Temperatura da Habitagdo

SH15 - Conforto da lluminagao da Habitagcao

SH16 - Conforto de Odores da Habitagao

SH17 — Conforto da Ventilagao da Habitagao

SH18 - Privacidade da Habitacdao

SH19 - Seguranca da Habitagdo

SH20 - Espaco Externo da Habitagao

SB1 - Existéncia de Terrenos Baldios no Bairro

SB2 - Existéncia de Sinais de Vandalismo no Bairro

SB3 - Existéncia de Sinalizagdo nas Ruas no Bairro

SB4 - Existéncia de Pavimentagdo nas Ruas no Bairro

SB5 - Existéncia de Drenagem nas Ruas no Bairro

SB6 - Boa Limpeza das Ruas e Calgadas no Bairro

SB7 — Existéncia de Acessibilidade nas Calgadas no Bairro

SB - Satisfagcdo do Bairro

SB8 - Facil Conexdo do Bairro com Outras Partes da Cidade

por Meio do Transporte Publico

SB9 - Disponibilidade de Redes de Agua e Esgoto no Bairro

SB10 - Disponibilidade de Redes de Internet e Telefone no

Bairro

SBI11 - Existéncia de lluminagado no Bairro

SB12 - Bairro Considerado Isolado

SB13 - Bairro Considerado Habitavel

Continua »
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SB14 — Bairro Considerado Adequado para Portadores de
Necessidades Especiais

SB15 - Bairro Considerado Seguro

SB - Satisfacdo do Bairro

SB16 - Bairro com Vagas de Estacionamento

SB17 - Bairro de Facil Circulagao no Entorno

SB18 - Bairro Distante ao Local de Trabalho

CDS1-Género

CDS2 - Nivel de Escolaridade

CSD - Caracteristicas Sociodemograficas

CDS3 - Renda Bruta

CDS4 - Filhos

CDS5 - Idade

CMU - Caracteristica do Meio Urbano

CMUT - Risco de Desastres Naturais no Bairro

Fonte: elaboracao propria (2022).

Para abranger uma amostra ampla, foi esco-
Ihido o método de amostragem nao probabilis-
tica por conveniéncia. Esse tipo de amostragem
envolve a selecdo de elementos mais acessiveis
para participar do estudo e que possam fornecer
informacdes relevantes (Hair Jr et al.,, 2005).

O instrumento de coleta de dados utilizado
neste estudo foi um questionario, composto
de questdes tanto quantitativas como qualita-
tivas. A mensuragao quantitativa das perguntas
qualitativas foi realizada por meio da utilizacao
de uma escala de diferencial semantico de
Likert de cinco pontos. Essa escala propor-
ciona variadveis classificadas de forma ordinal,
representadas por ndmeros que refletem uma
ordem de importancia subjacente as caracte-
risticas da variavel. E importante ressaltar que,
devido a natureza da mensuragao, o uso de
escalas adiciona um componente subjetivo as
analises (Samartini, 2006). Portanto, os resul-
tados devem ser interpretados como tendén-
cias, e ndo como verdades absolutas.

No que tange ao refinamento do questio-
nario, foi aplicado um teste-piloto com uma
escalareduzida daamostra (33 respondentes).
Nesta etapa, surgiram duvidas com relagao
as guestdes e aos termos usados na escala
de mensuragcdo. Apds o pré-teste, alguns
ajustes foram efetuados para que se iniciasse
a aplicacao do questionario aperfeicoado,
gue ocorreu entre maio e setembro de 2020.
Ambos foram aplicados de maneira on-line
por meio da ferramenta Google Forms. O
convite para participar da pesquisa foi feito
por meio de um link, enviado por e-mail ou
pelas redes sociais. Nesse link, era possivel
encontrar a apresentacdo da pesquisa, em
gue O primeiro passo seria a aceitagdao (ou
Nnao) em participar, apds ser informado que a
participagdo era de forma livre e totalmente
voluntaria. Entao, o respondente sequen-
ciava com o preenchimento do préprio
guestionario.

REVISTA DE (BOGOTA)

Como cerne da analise dos resultados, apds
os devidos ajustes técnicos, fez-se necessario o
levantamento dos dados sobre os respondentes
para prosseguir com a analise. Desse modo, o
método Survey foi aplicado para uma populagcao
com idade acima de 18 anos, brasileiros, resi-
dentes no pais e residéncia de mais de um ano
na habitagao. Os resultados da amostra foram
estratificados de modo a obter uma correspon-
déncia com a populacao brasileira com relacao
a0 género (48,3% masculina e 51,8% feminina,
segundo o censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica de 2018).

Os dados coletados foram organizados e tabe-
lados pelo programa Microsoft Excel, resultando
em uma matriz numérica. As variaveis dos cons-
tructos foram organizadas no eixo X e, com a fina-
lidade de preservar o anonimato, os individuos
respondentes foram associados a um numero
sequenciado no eixo Y. A composi¢cao da amostra
foi analisada com o auxilio do software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), versao 24, a
partir de andlises descritivas e estatisticas de corre-
lagdes. A priori, foram realizadas analises descritivas
dos dados e, subsequentemente, analises muilti-
variadas, a fim de compreender as relagdes perti-
nentes ao objetivo do presente estudo.

De acordo com Hair et al. (2005), por meio da
analise descritiva, € possivel, a partir da avaliagao
de um conjunto de respostas, obter algumas
descobertas iniciais, descrevendo e analisando
as caracteristicas ou as relagcdes entre os feno-
menos analisados. Para entender o comporta-
mento médio da amostra, utilizou-se, em um
primeiro momento, da analise descritiva das
variaveis do grupo “CSD", da Tabela 1.

Segundo Marconi e Lakatos (1996), o intuito de
trabalhar com questdes quantitativas é repre-
sentar, de forma sucinta, sintética e compreen-
sivel, informacdes trazidas de um conjunto de
dados. Posto isso, a analise descritiva permitiu
compreender o perfil dos respondentes, a fim
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de caracterizar a amostra, com base na sintese
dosdados de maneira direta, preocupando-se
com as principais tendéncias existentes.

Ja a analise multivariada, corresponde a uma
ferramenta diagndstica que identifica observa-
¢Oes atipicas. Tais anomalias estatisticas, além
de influenciar nos resultados, também revelam
as relacbdes e inter-relagdes substanciais
entre as variaveis, pois auxiliam na construgao
de uma base objetiva para o desenvolvimento de
modelo final de relagdes a partir da reducao dos
dados por meio de novos agrupamentos de
variaveis.

Asvariaveisdosconstructos “SH",“SB" e “CMU",
apresentadas na Tabela 1, compreenderam o
banco de dados analisados na pesquisa. Acres-
centando ao banco de dados a amostra quan-
titativa (grupo “CSD"), foi criada uma matriz de
correlagao através do programa Microsoft Excel,
e os dados, submetidos ao software SPSS para
a andlise. A andlise correlacional, associada a
composicdes de conjuntos de multiplas varia-
veis dependentes e independentes, possibilitou
identificar o grau de inter-relagao existente
entre os constructos em guestao.

* Alfredo larozinski-Neto

AN

(Bogota&)

Para Field (2009), a correlacdo é uma
medida do relacionamento linear entre varia-
veis, sendo importante para os pesquisadores
entenderem se existe algum tipo de relagao
entre duas ou mais variaveis. Nesse sentido,
o coeficiente de correlagdo de Spearman é
considerado adequado para analisar a matriz
de variaveis, especialmente quando as varidveis
sdo medidas em escala ordinal, tornandose
menos sensivel a variabilidade dos dados
(Pontes, 2010). Além disso, a confiabilidade
dos resultados foi avaliada com base na signi-
ficdncia estatistica de 5% e 1%.

A correlagao busca examinar o inter-relacio-
namento entre duasvaridveis, variando de +1a -1.
Um valor de -1indica uma correlagdo negativa
perfeita ou inversa; +1 indica uma correlacdo
positiva perfeita ou direta; enquanto O sugere
a auséncia de relagdo entre as variaveis. Os
valores de correlagao foram classificados
como fracos (de 0,100 a 0,399), moderados
(de 0,400 a 0,699) e fortes (de 0,700 a 0,999).
As analises foram conduzidas com base nesses
intervalos de valores e cores, usando cores frias
para correlacdes inversas e cores quentes para
correlagdes positivas (Tabela 2).

Tabela 2. Analise de correlacdo: intervalo de valores e cores

Correlacao

Intervalo

Azul escuro 3 (- 0,999 a - 0,900)

Cor
representativa

Alta Azul centdurea escuro 3 (- 0,899 a - 0,800)
Azul escuro 2 (- 0,799 até - 0,700)
Azul (- 0,699 a - 0,600)
Moderada Azul centdurea escuro 2 (- 0,599 a - 0,500)
Azul centdurea escuro 1 (- 0,499 a - 0,400)
Azul centdurea (- 0,399 a - 0,300)
Fraca Azul centdurea claro1 (- 0,299 a - 0,200)
Azul centdurea claro 2 (- 0,199 a - 0,100)
Leve Branco (- 0,099 a - 0,010)
::;::::950 Branco (0)
Leve Branco (0,010 a 0,099)
Amarelo claro 2 (0,100 a 0,199)
Fraca Amarelo claro 1 (0,200 a 0,299)
Amarelo (0,300 a 0,399)
Laranja claro (0,400 a 0,499)
Moderada Laranja (0,500 a 0,599)
Laranja escuro (0,600 a 0,699)
Vermelho (0,700 até 0,799)
Alta Vermelho escuro 1 (0,800 a 0,899)

Vermelho cereja (0,900 a 0,999)

Perfeita relagcao

Vermelho escuro 2 (1,000)

Fonte: elaboracao propria (2022).
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Em suma, o método Survey permitiu definir
o perfil da amostra para analisar os dados de
maneira descritiva. Apds, foram feitas analises

RESULTADOS

Foi obtida uma amostra final com 279 indivi-
duos, formada por diversos perfis das regides Sul,
Sudeste e Centro-Oeste do Brasil, sendo coletados
dos seguintes estados, em ordem decrescente
de respostas: Parang, Sao Paulo, Goias, Distrito
Federal, Santa Catarina, Minas Gerais, Rio de

de correlagbes existentes entre as variaveis
dos constructos “SH", “SB” e “CSD” com a
variavel do grupo “CMU".

Janeiro, Mato Grosso do Sul e Mato Grosso. Para
uma melhor avaliagcao, filtraram-se somente
respondentes proprietarios de sua habitacao,
sendo ela quitada ou financiada. A Tabela 3 apre-
senta um resumo de proporgao dos principais
elementos da amostragem.

Tabela 3. Perfil da amostra

Elemento Descricao Percentual
Feminino 52%
Género )
Masculino 48%
Ensino Fundamental 1%
Ensino médio 11%
. 39%
Nivel de escolaridade Ensino superior
43%
Especializacdo/ Mestrado 6%
Doutorado/ Pés-Doutorado
Até R$1.045,00 2.50%
Entre R$ 1.045,00 e R$ 2.090,00 7.89%
Entre R$ 2.090,00 e R$ 4.180,00 22.58%
Renda Bruta
Entre R$ 4.180,00 e R$ 10.450,00 38%
De R$ 10.450,00 a R$ 20.900,00 22.58%
Acima de R$ 20.900,00 6.45%
Entre 18 e 20 anos 1%
Entre 21 e 30 anos 39%
Entre 31 e 40 anos 25%
Idade
Entre 41 e 50 anos 13%
Entre 51 e 60 anos 18%
Acima de 61 anos 4%
Sem filhos 59%
Com 1filho 16%
Numero de filhos
Com 2 filhos 20%

Com 3 filhos ou mais

5%

Fonte: elaboracao propria (2022).

Ap6s a realizacao da analise descritiva, foi
possivel identificar quais as correlagdes exis-
tentes entre as variaveis dos grupos. A Tabela
4 apresenta os coeficientes de correlacao da
analise estatistica para cada variavel dos grupos

REVISTA DE ARQUITECTURN (BOGOTA)

“SH", “SB" e “CSD” com a variavel do constructo
“CMU". A significancia foi representada com
o asterisco, sendo que dois asteriscos corres-
pondem a 5% de significancia, e um asterisco,
a 1%.
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Tabela 4. Coeficientes de correlagdo entre as variaveis e a percepcao de risco de desastres naturais

Variaveis

Coeficientes de correlacao

Variaveis

SB3 - Existéncia de Sinalizagao

SH1 - Habitacgao - 174%* -127* .
nas Ruas no Bairro
SH2 - Aparéncia Externa da e 19+ SB4 - Existéncia de Pavimentacéo
Habitac¢do ' ' nas Ruas no Bairro
o a e SB5 - Existéncia de Drenagem
SH3 - Localizacdo da Habitacao -,138* -,189** 9

SH4 - Aparéncia do Bairro da

nas Ruas no Bairro

SB6 - Boa Limpeza das Ruas e

AP - 155%* ;
Habitacao Calcadas no Bairro
SH5 - Localizagdo do Bairro da 126+ - SB7 - Existéncia de Acessibilidade
Habitacido ' ' nas Calcadas no Bairro
SB8 - Facil Conexao do Bairro

SH6 - Divisdo dos Comodos da
Habitacio 150* -144%* com Outras Partes da Cidade

¢ por Meio do Transporte Publico
SH7 - Integracéo entre os e SB9 - Disponibilidade de Redes
Ambientes da Habitacdo ' de Agua e Esgoto no Bairro
SH8 - Tamanho da Area de 124 SB10 - Disponibilidade de Redes
Servico da Habitacao ' de Internet e Telefone no Bairro
SH9 - Revestimentos da 17 e SB11 - Existéncia de lluminagéo
Habitacao v o no Bairro
SH10 - Cores nas Paredes da - 126+ SB12 - Bairro Considerado
Habitacdo ' ' Isolado
SH11 - Materiais da Fachada da SB13 - Bairro Considerado
Habitacao Habitavel

SH12 - lluminacgao Natural da
Habitacao

SH13 - lluminacao Artificial da
Habitacdo

SH14 - Conforto da Temperatura

- 146
da Habitacdo '

SH15 - Conforto da lluminagao

SB14 - Bairro Considerado
Adequado Portadores de
Necessidades Especiais

SB15 - Bairro Considerado Seguro

SB16 - Bairro com Vagas de
Estacionamento

SB17 - Bairro de Facil Circulacdao

-,152* - 164**
da Habitacdo ' ' no Entorno
SH16 - Conforto de Odores da SB18 - Bairro Distante ao Local
. . -, 191+ J129*
Habitagao de Trabalho
H17 - fi V ilaca
S / C?n orto da Ventilagdo da 157 0,01 CDSI - Género
Habitagdo
SH18 - Privacidade da Habitacdo -132% 0,077 CDS2 - Nivel de Escolaridade

SH19 - Seguranca da Habitacao — -0,041

CDS3 - Ocupacéao Principal

SH20 - Espaco Externo da

e -130* -0,007 CDS4 - Renda Bruta
Habitagdo
B1 - Existéncia de Terrenos
SB1 - Existenci 120* 0,013 CDS5 - Filhos
Baldios no Bairro
SB2 - Existéncia de Sinais de
,266** 0,029 CDS6 - Idade

Vandalismo no Bairro

Fonte: elaboracao propria (2022).

A partir da Tabela 4, observa-se que, para as

questdes referentes as variaveis do constructo
“SH", os resultados apresentaram uma relevante
tendéncia a relagcao inversa com a percepgao dos
riscos de desastres naturais, sendo as correlagdes
mais significativas com a satisfagdo com os mate-
riais da fachada da habitagao (SHT1), satisfacao
com a iluminagcao natural da habitagcao (SH12)
e satisfacao com a iluminagao artificial da habi-
tacao (SH13) empatada com a satisfacao com a

seguranca da habitacdo (SH19). Com excecao a
satisfagdo com a divisao dos cOmodos da habi-
tacao (SHo6), que apresentou correlagdao direta
com a variavel de percepc¢do de riscos.

Para o grupo de SB, as varidveis que apre-
sentam maior valor de correlagdao inversa
(tendéncia) foram satisfagdo com a disponibili-
dade de redes de agua e esgoto no bairro (SB9),
satisfacdo com a disponibilidade de redes de
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internet e telefone no bairro (SB10), satisfacao
com a boa limpeza das ruas e calcadas no
bairro (SB6), bairro considerado adequado para
pessoas com deficiéncia (SB14) e bairro com
vagas de estacionamento (SB16). Ja as varia-
veis que apresentam correlagdo direta mais
forte foram satisfacdo com a existéncia de sinais
de vandalismo no bairro (SB2), bairro distante
ao local de trabalho (SBI18), bairro considerado
isolado (SB12) e satisfagdo com a existéncia de
terrenos baldios no bairro (SB1).

Os resultados apresentados sobre a percepcao
com relagdo aos desastres naturais no bairro
ressaltaram osatributos objetivos. Segundo Parkes
et al. (2002), “a vantagem de usar uma medida
unificadora e subjetiva da qualidade de vida do
bairro é que ela parece ser mais apropriada para
medir o impacto de muitos atributos percebidos
pelos moradores” (p. 2415). Nesse sentido, o plane-
jamento e o desenvolvimento urbano benefi-
ciam-se da abordagem da satisfacao na avaliagcao
da qualidade dos ambientes residenciais.

E possivel observar a correlacédo inversa dos
coeficientes do constructo de SH e a percepgao
de riscos de desastres naturais relacionados dire-
tamente com a satisfagdo do usuario. De acordo
com Givisiez e Oliveira (2017), uma habitacao
adequada deve possuir um espago protegido
de intempéries e apresentar condi¢cdes favora-
veis de salubridade, privacidade e seguranca. A
privacidade interna das moradias deve cumprir a
capacidade em abrigar familias de composicoes
variadas com critérios minimos de conforto.

As variaveis que mostraram significancia
estdo relacionadas a infraestrutura do bairro.
A qualidade da infraestrutura de um ambiente
urbano influencia diretamente na sensacao de
seguranca diante de desastres naturais. Em
outras palavras, um bairro que € planejado de
forma adequada, com infraestrutura de quali-
dade e manutengao regular, contribui para
gue os residentes se sintam satisfeitos e nao
percebam riscos iminentes. Da mesma forma,
0 oposto também é verdadeiro.

Na relagdo direta, a variavel que apresentou
maior coeficiente foi a satisfacdo com a exis-
téncia de sinais de vandalismo no bairro (SB2);
como apresentado por Sulaiman e Aledo (2016),
a falta de infraestrutura aumenta a inseguranga.
Ademais, as percepc¢des dos usuarios sobre o
bairro, como ser silencioso, habitavel, adequado
para pessoas com deficiéncia, seguro e preocu-
pado com sustentabilidade, também sao fatores
determinantes para a satisfagao do individuo.

Para Ogu (2002), “os fatores que afetam a
satisfacdao com as unidades habitacionais e o
ambiente residencial sdo complexos e podem

REVISTA DE (BOGOTA)

Quanto a avaliacao entre o grupo “CSD" e a
variavel “CMU", os resultados nao foram perti-
nentes devido a poucos respondentes da
realidade da classe considerada socioambien-
talmente mais vulneravel. Entao, a analise do
contraste entre classes nao é possivel por nao
serem grupos representativos na amostra, pois
detém em sua maior porcentagem usuarios que
desfrutam de uma vida mais abastada financei-
ramente, ndo demonstrando percepcdes signi-
ficativas aos riscos de desastres naturais.

variar conforme as circunstancias culturais e
socioecondmicas” (p. 47). A percepcao de inse-
guranga pode ser causada por questdes como
auséncia de iluminacao e vandalismo, afetando
também a aparéncia do bairro, e relacionada,
ainda, a sustentabilidade (Esperidiao et al,
2023). Os aspectos supracitados sao subjetivos
e, uma vez que dependem das percepgdes
individuais, impactam diretamente na quali-
dade percebida na vizinhanca e no bairro.

Os resultados sugerem a importancia da quali-
dade do bairro para que os individuos se sintam
protegidos contra os riscos naturais e, consequen-
temente, mais satisfeitos com suas moradias.
Pesquisas realizadas por Amérigo e Aragonés
(1990) e por Berkoz et al. (2009) também desta-
caramainfluéncia dainfraestrutura basica nasatis-
fagdo residencial. A pesquisa de Etinay et al. (2018)
identificou danos, infraestrutura critica, interrup-
cdes de servicos e falta de servigos basicos como
principais indicadores de risco, evidenciando que
a falta de servicos basicos, como limpeza, manu-
tengdo de ruas, pavimentacao e drenagem, pode
resultar em problemas ambientais.

Observa-se que, em ambientes suscetiveis a
riscos ambientais, como areas de preservagao
permanente, margens de corpos d'agua, areas
proximas a linhas de alta tensdo, linhas férreas,
terrenos ingremes e locais com risco de inun-
dacao e deslizamento, geralmente nao ha redes
de agua e esgoto, drenagem adequada ou
pavimentagdo. Portanto, as analises indicam
predominantemente uma relagao inversa entre
a percepgao de risco de desastres naturais e a
satisfacao do morador.

Estes resultados estdo de acordo com o
estudo de Perez et al. (2020), que enfatizam:

Medidas adaptativas devem passar necessaria-
mente pelaimplantacaodeservicosde saneamento
ambiental para redugao do risco aos eventos
extremos [..], principalmente no atendimento
as populagdes com menos recursos financeiros.
Estes servicos devem estar também articulados
com o modo de vida das populagdes tradicionais
e com O ecossistema em que serao inseridos, a
partir de alternativas de coleta de tratamento de
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esgoto doméstico e de manejo das aguas pluviais.
(p. 337)

Nessas areas, € comum encontrarmos habi-
tagcdes precarias, que ndo oferecem o mMinimo
necessario para um ambiente de moradia
satisfatério. Além disso, a presenca de terrenos
baldios e de atos de vandalismo em deter-
minados bairros aumenta a insatisfacdo dos
moradores. A vulnerabilidade se manifesta nos

Por meio do estudo empirico, este trabalho
apresentou uma anadlise das caracteristicas
subjetivas da satisfagcao do individuocom relagao
a habitacdo e ao bairro com a percepg¢ao de
riscos a desastres naturais. Ainda, foi feita a
relacdo dos aspectos objetivos do perfil socioe-
condbmico da amostra com tal percepcao
subjetiva. As anadlises demonstraram que
existem correlagdes significativas entre o risco
de desastres naturais com a SH e com a SB.
Porém, os coeficientes entre o constructo “CSD”
e 0 “CMU"” demonstraram uma correlagdo nao
significativa.

Os resultados da pesquisa indicaram que os
coeficientes de correlagcao foram inversos para
as variaveis relacionadas a satisfacao com a habi-
tagdo, confirmando que a percepgao de insegu-
ranga reduz a satisfagdo com a moradia. Além
disso, as varidveis que se mostraram significativas
estavam relacionadas a infraestrutura do bairro.

A percepgao dos individuos quanto a preo-
cupagao com desastres naturais em seu bairro
revela a influéncia dos aspectos tangiveis.
Assim, espacos urbanos bem planejados, com
manutengao regular e equipados com recursos
e servigos, aumentam a sensacao de seguranga.
Nesse sentido, cabe ao poder publico garantir
gue tais servicos sejam disponibilizados aos
moradores.

Baseado nos ODS, estipulados pela Eco-92,
o Estado deve conciliar o desenvolvimento
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do estudo, redacao do artigo e revisao final.
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processos de expansao urbana que envolvem a
dispersdo espacial de grupos com risco social,
degradacao ambiental e falta de servigos
de infraestrutura urbana adequados. Esses
problemas sdo agravados em regides desfa-
vorecidas. Como destacado por Moura e Silva
(2008), a combinacao de pobreza, urbanizacao
e meio ambiente tem um impacto significativo
na qualidade de vida urbana e, consequente-
mente, na satisfacao dos moradores.

socioecon®mico com a sustentabilidade urbana,
em harmonia com o meio ambiente, a fim de
reduzir os impactos negativos da agao humana
sobre a natureza. Compromete-se, assim, a
mitigar as disparidades e os desafios sociais
gue afetam negativamente a habitabilidade
do meio urbano.

Entre as limitagcbes da pesquisa esta a
concentragdao da amostra nas regides Sul,
Sudeste e Centro-Oeste do pais, que tém
caracteristicas diferentes. Além disso, a coleta
de dadoson-lineatingiu predominantemente
um extrato socioecondmico mais abastado,
[imitando o acesso as pessoas de baixa renda.
Isso ressalta a necessidade de mais pesquisas
sobre a satisfagcdo com o bairro, uma vez que
solugcdes padronizadas, que ndo levam em
consideragao as percepg¢des dos individuos,
Nnao sao capazes de tornar os bairros mais
satisfatoérios.

Dessa forma, é possivel concluir que este
artigo avanga sobre os fatores que influenciam
a satisfagcao do individuo com relagdo a habi-
tacao e ao bairro no que se refere a percepcao
de fendmenos naturais. Essas relagdes sao
complexas, e é fundamental aprofundar as
pesquisas para oferecer bairros e cidades que
contribuam para aumentar a satisfagcdo dos
moradores. Com esse entendimento, os formu-
ladores de politicas publicas podem buscar
solugdes que levem em conta a participacao
dos cidadaos e as necessidades locais.

Alfredo larozinski Neto: andlise e interpre-
tacao dos dados graficos e tedricos, aprovacao
final da versao a ser publicada.
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